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Schweigepflicht

§ 203 StGB -
»verletzung von §§ 185 ff. S1GB

Privatgeheimnissen”

— qilt nur fUr bestimmte . .
Berufsgruppen, nicht for TPren beleldigungsdelikte

(und auch nicht fUr Erzieher
und Hellpddagogen) |

, . — Schutz der
-> aber : adllgemeinen .
Datenschutz beachten! personlichen Ehre

— gelten fur
Jedermann
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Schweigepflicht

§ 185 - Beleidigung:

-> vorsatzliche Kundgebung
der Missachtung oder
Nichtachtung: ,,dumme Kuh",
+Arschloch”, ,Miststuck"

-> Abgrenzung zur freien
MeinungsdulBBerung oft
schwierig:

keine Beleidigung z. B.:
,Abzocker",
,Dummschwatzer"

-> Anifragsdelikt

o § 186 — Uble Nachrede

-> Behauptung von
Tatsachen in Beziehung auf
einen anderen, die geeignet
sind, diesen verdchtlich zu
machen oder herabzuwUr-
digen, wenn die Tatsache
nicht erweislich wahr ist

-> keine Strafbarkeit bei
Wahrheitsbeweis des
Tatsachenkerns!

-> Tater trifft keine Beweislast!
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Schweigepflicht

o § 187 StGB - o Formulierung im Vertrag

Verl eunm d un g »Die Vertragsparteien verpflichten sich,
S Uber alle Angelegenheiten, die den

B © h au p T un g von personlichen Lebensbereich der jeweils

U I':]WO h ren TO TS ac h en anderen Vertragspartei betreffen und
=% WI d er b esseren ihrer Natur nach eine Geheimhaltung
wissens ) die gee | an et verlangen, Stillschweigen zu bewahren.
Si N d ) d en B e-l-roffe nen Dies gilt auch fur die Zeit nach
Ve r(-j C h _l_l | C h 7U Beendigung des Vertragsverhdltnisses.“
machen
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Schweigepflicht

Hinweis:

Der Ubergang von freier und (noch) zuldssiger
MeinungsduBerung zu strafbbaren
Verlautbarungen ist oft flieBend und manchmal

schwierig abzugrenzen.

Als Dienstleister muss man Kritik aushalten
kOnnen; nicht jeder Kunde ist gleichermalBen

zufrieden.
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Datenschutz

o Datenschutz ist verfassungsrechtlich garantiert

o Grundrecht auf informationelle
Selbstbestimmung, abgeleitet aus Art. 2 Abs. 1
LV.m. Art. T Abs. 1 des Grundgesetzes

o Grundrecht wird konkretisiert durch das
Bundesdatenschutzgesetz, die
Datenschutzgesetze der Londer und die
DSGVO

o nachrangig gegenUber dem
bereichsspezifischen Sozialdatenschutz
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(Sozial) - Datenschuiz

o Schutz von o Datenschutzgesetz
Sozialdaten des Bundes
© \/"orsc:hr.lf’ren_ gelten o Datenschutz-gesetze
for ,,Sozialleistungs- der Lander
trager" L
o wenn TPP fur das o EU-DSGVO
Jugendamt tatig
wird: mitteloare o -> gelten fUr
Geltung Jedermann
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.personenbezogene Daten®

o Name, Anschrift, Geburtsdatum,

Geschlecht, Religionszughorigkeit,

Nationalitat, Krankheiten, Familienstand,

Kinderzahl, Einkommen, Beruf, KFZ-

Kennzeichen, Arbeitgeber, -
P Telefonnummern, Mailadressen,
Krankenkassenzugehorigkeit,

Rontgenbilder, Bankverbindung,
Aufzeichnungen Uber FGhigkeiten und
Kenntnisse, ....
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(Sozial) - Datenschuiz

o (Sozial)-Daten, unabhdngig von der Art ihrer
Gewinnung: schriftlich oder mundlich, aber
auch beispielsweise durch ein Gruppenfoto
oder Videoaufhahme einer
Kindergartengruppe

o auch Bewertungen, Diagnosen und
> Prognosen enthalten solche geschitzten
Einzelangaben Uber eine Person

o nicht mehr personenbezogen ist ein Datum
erst dann, wenn es anonymisiert (z. B. fOr
statistische Zwecke) oder pseudonymisiert ist.
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.personenbezogene Daten” =

o Datenerhebung: o Datenweitergabe

nur unmittelbar beim  nur mit Einwilligung
Betroffenen selbst des Betroffenen
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(Sozial) - Datenschutz
.,Datensparsamkeit*

o es dUrfen nur solche Daten erhoben
werden, die fUr die Erfullung des Zwecks
(Erziehung, Bildung und Betreuung)
erforderlich, d. h. notwendig, sind

N o Formulierung im Vertrag, wonach die TPP
,von allen Ergebnissen arztlicher
Untersuchungen des Kindes zu
informieren* ist, ist unzuldssig und
unwirksam
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(Sozial) - Datenschuiz

o nachfolgende Daten durfen nicht ohne
vorherige Einwilligung weitergegeben
oder Dritten zur Kenntnis gebracht
werden:

-> Allergien von Kindern, Erkrankungen,
Fotos, Telefonnummern (s. Folie WhatsApp),

gemalte Bilder mit Naomensangabe, Adress-
und Geburtstagslisten, ...
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(Sozial)-Datenschutz

o aber auch:

-> Name eines Kindes, das ein anderes
verletzt (gebissen) oder sonst geschadigt
hat, denn:

- zUr Rechtsverfolgung ist der Name nicht
erforderlich

- relevant ist hier nur die Meldung an die
LUK als Unfall und die Frage einer evil.
Aufsichtspflichtverletzung der TPP (Haftung)
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(Sozial) - Datenschutz

o oft sind mehrere Personen Betroffener
eines Datumes: N

Erzahlt beispielsweise ein Kind in einer
Tagespflegestelle etwas Uber seine Eltern,
sind Betfroffener das Kind und seine Eltern.
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(Sozial) - Datenschuiz

o Beispiel:

Das Jugendamt biftet bei einer TPP um Auskunft, wie
die Beziehungen eines Kindes zu seinen Elternteilen sind,
um gegenuber dem Familiengericht eine
Stellungnahme in einem Sorgerechtsverfahren
abgeben zu kdnnen.

Da keine der Ausnahmen fur diese ,,Dritterhebung”
nach § 62 Abs. 3 und 4 SGB VIII (unverhdltnismaBiger
Aufwand, Zugang zur Hilfe gefdhrdet) vorliegt, kann
das Jugendamt die Datenerhebung bei der TPP nur mit
Einwilligung der betroffenen Elternteile vornehmen.
Ohne diese Einwilligung ist die Datenerhebung
unzuldssig; eine Auskunft darf dann nicht erfolgen.
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(Sozial)-Datenschutz

Beispiel:

Eine Mutter vertraut der TPP an, dass ihr Kind vom Vater
geschlagen wird.

TPP kann dem Jugendamt, aber auch der Polizei davon
Mitteilung machen, selbst wenn die Mutter ihre Einwilligung
nicht gegeben hat.

Die Datenweitergabe ist zuldssig, wenn die Gefahr fur Leib
oder Leben des Kindes nicht anders abgewendet werden
kann (rechtfertigender Notstand nach § 34 StGB analog)

Der VerhdltnismdaBigkeitsgrundsatz verlangt, dass zundchst nur
das Jugendamt verstandigt wird. Erst bei dessen Untatigkeit
ware eine Anzeige bei der Polizei moglich.
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(Sozial) - Datenschutz

Beispiel:

Ein Kind kommt des Ofteren mit blutunterlaufenen Stellen in

die Tagespflege, ohne die Herkunft der Wundmale plausibel
erklaren zu kdnnen - hier besteht ein begrundeter Verdacht
auf Kindesmisshandlung.

Lasst sich dieser Verdacht in einem Gesprdch mit den Eltern
nicht ausrGumen, kann die TPP das Jugendamt informieren.
Hier handelt es sich nicht um anvertraute Daten; die
Datenweitergabe ist zuldssig, well sie dem Jugendamt
ermdglicht, seine gesetzliche Aufgabe nach §§ 8a, 43 SGB VI
erfUllen zu kdnnen.

Eine Anzeige bei der Polizei ware dagegen nur zuldssig, wenn
das Jugendamt dem Hinweis nicht nachginge; die
Datenweitergabe an die Polizei oder Staatsanwaltschaft ware
dann zuldssig.
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(Sozial)-Datenschutz

Fazit:

Das Weitergeben personenbezogener Daten ist zulGssig
(nicht verptlichtend!), wenn der/die Betroffene einge-

willigt hat oder wenn eine gesetzliche Uberml’r’rlungsbe—

fugnis vorliegt, wenn z. B. die nachfragende Stelle die

I[()g’ren bendtigt, um ihre Aufgaben nach SGB erflllen zu
onnen.

Eine Datenweitergabe ist erstens zuldssig und zweitens
verpflichtend, wenn die konkret benennbare Gefahr fUr
Leib oder Leben des Kindes nicht anders abgewendet
werden kann. Ansprechpartner sind das JA und bei
Gefahrin Verzug die Polizei.
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(Sozial) - Datenschutz

o Formulierung im Verirag:

,Die Personensorgeberechtigten willigen bereits jetzt
in eine Weitergabe ihrer personenbezogenen Daten
an die Trager der offentlichen Jugendhilfe, die
Finanzbehdrden und die Sozialversicherungstrager
ein, soweit diese Daten fUr die Kindertagespflege
notwendig sind.

Auf die Informationspflicht der Tagespflegeperson
gem. §§ 43 Abs. 3 und 8a SGB Vil sind die
Sorgeberechtigten hingewiesen worden.*
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(Sozial)-Datenschutz

Weitere Vorgaben fur den Betreuungsvertrag:

Kontaktdaten von weiteren Abholberechtigten
unterliegen ebenfalls dem Datenschutz:

,Die Sorgeberechtigten versichern mit ihrer
Unterschrift, dass die o. a. abholberechtigten
Personen in die Weitergabe ihrer
personenbezogenen Daten an die
Tagespflegeperson eingewilligt haben.
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(Sozial)-Datenschutz

Weitere Vorgaben fur den Betreuungsvertrag:

Da bei Vertragsschluss personenbezogene Daten erhoben
werden, muss den Sorgeberechtigten eine Erkladrung zur
Datenverarbeitung Uberreicht werden, in der u. a. mitgeteilt wird:

welche Daten erhoben werden,
Zu welchem Zweck
an wen die Daten weitergegeben werden

welche Rechte die Eltern haben (Korrektur, Loschung,
Aushdndigung...),

Recht auf Widerruf der Einwilligung

Schweigepflicht und Datenschutz in der Kindertagespflege




WhatsApp in der
Kmder’ragespflege

stellt keine private Nutzung dar!

o Fotos, die auf WhatsApp hochgeladen/versendet werden, sollen
nur den Eltern zur Verfugung gestellt werden

o o AGB sind nicht eindeutig formuliert: ,,Du gewdhrst WhatsApp eine
weltweite, nicht-exklusive, gebUhrenfreie, unterlizenzierbare und
Ubertragbare Lizenz zur Nutzung, Reproduktion, Verbreitung,
Erstellung abgeleiteter Werke, Darstellung und AuffUhrung der
Informationen [...], die du [...] hochlddst, Ubermittelst, speicherst,
sendest oder empfongsf ! (S’rond November 2018)

o Urheberrecht bleibt beim Nutzer, WhatsApp darf aber die Inhalte
verbreiten und verkaufen — auch die privat versendeten Fotos

o Folge: Versenden von Kinderfotos Uber WhatsApp auch mit
Einwilligung der Eltern nicht zulassig!

o Losung: europdischer Messengerdienst, der sich der DSGVO
unterwirft (z. B. Threema/Schweiz, Hoccer/Deutschland)

Schweigepflicht und Datenschutz in der Kindertagespflege




WhatsApp in der
Kindertagespflege

o Problem bei WhatsApp-Gruppen:

Die Handynummern aller sind
Gruppenmitglieder fur jeden sichtbar.

Das ist ein Verstol3 gegen den Datenschutz.

Eine konkludente Einwilligung ist auch nicht
iIn der Nutzung von WhatsApp zu sehen.
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Fotografieren in der
Kindertagespflege

o zum Schutz des Personlichkeitsrechts der
Tageskinder sollte auch im eigenen Interesse auf

das Fotografieren mit dem Smartphone verzichtet
werden

o Daten werden moglicherweise nicht gesichert
abgelegt

o wenn das Smartphone verloren geht oder
gestohlen wird, kbnnen Daten eingesehen werden

o erhdhte Sicherheitsmalnahmen um zu verhindern,
dass Unbefugte auf hier gespeicherte Daten
zugreifen kdnnen

o Zugangsbarriere durch die Verwendung eines
Passwortes sowie eine verschlusselte Ablage
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Fotografieren in der
Kindertagespflege

Das Speichern von Fotos in einer Cloud ist problematisch:

Werden Daten in die Cloud geladen, stellt dies gemdalB BDSG

eine Auftragsdatenverarbeitung dar, well ein externer

Dienstleister die Daten seiner Nutzer verwaltet. GemaB § 11

des BDSG muss in einem solchen Fall der Nutzer sicherstellen,

dosijdie Bestimmungen zum Datenschutz eingehalten el
werden:

,Werden personenbezogene Daten im Auftrag durch andere

Stellen erhoben, verarbeitet oder genutzt, ist der Auftraggeber

fur die Einhaltung der Vorschriften dieses Gesetzes und

anderer Vorschriften Uber den Datenschutz verantwortlich.” L

Sollten DatenschutzverstoBe erfolgen, ist dabei in erster Linie
der Nutzer, nicht der Cloud-Anbieter dafur haftbar.
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Fotografieren in der
Kindertagespflege

o Gruppenfotos sind nur dann erlaubt, wenn alle
Sorgeberechtigten in die Erstellung des Fotos
eingewilligt haben

o die Verdffentlichung/Weitergabe ist ebenfalls nur
zulGssig, wenn die Eltern der abgelichteten Kinder
zugestimmt haben

o die Zustimmung muss sich auf die konkrete Form
der Nutzung beziehen

o Achtung: Datenschuiz fangt nicht erst bei der
Weitergabe oder Veroffentlichung von Fotos an,
sondern bereits bei der Erstellung des Fotos. Es ist i

daher unerheblich, ob das Kind erkennbar ist,

oder nicht.
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Fotografieren in der
Kindertagespflege

o Einwiligung nach § 22 KUG nicht notwendig,
wenn

- die abgebildeten Personen nicht den
Motivschwerpunkt bilden oder

- sie ,,Personen der Zeitgeschichte” bzw. ein Tell
einer Versammlung/Veranstaltung sind

aber: Rechtslage derzeit unklar!
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Fotografieren in der
Kindertagespflege

o schriftliche Einwilligung der Eltern muss sich beziehen auf:

- Fotografieren — auch mit dem Smartphone
- Weitergabe an andere Eltern

Nutzung der Fotos erfolgt unentgeltlich

Haftungsausschluss

Problem: Fotografien sind zur ErfUllung des Forderzwecks nicht
notwendig, daher durfte die Einholung einer Einwilligung
bereits rechtswidrig sein!

Losung: Die Eltern bitten die TPP darum, Fotos von ihren
Kindern anzufertigen!
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Fotografieren in der
Kindertagespflege

Vor und wdhrend einer offentlichen Veranstaltung innerhalb der
Tagespflegestelle wie Elternabende, Feste, Tag der offenen Tur, etc. sind
alle Besucher durch Aushang und Ansprache (z. B. im Rahmen der
BegruBungsansprache) ausdrucklich darauf hinzuweisen, dass Fotos
ausschlieBlich fur die eigenen, privaten Zwecke zugelassen sind und dass
das Personlichkeitsrecht Dritter (Recht am eigenen Bild) von allen Besucher
zu wahren ist.

Wenn einzelne Besucher/Teilnehmer nicht fotografiert werden mdchten, ist
das zu beachten.

Sollten Aufnahmen, die im Rahmen 6ffentlicher Veranstaltungen privat
erstellt worden sind, von den Eltern untereinander weitergegeben werden,
ist darauf zu achten, dass die Tagespflegepersonen nicht an der
Weitergabe beteiligt sind.

AuBerdem mussen die Eltern darauf hingewiesen werden, dass die
Weitergabe privat erfolgt und nicht von der Tagespflegestelle organisiert
wird.
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Homepage

Impressumspflicht

- Name und Anschrift

- Telefonnummer und Mailadresse

- Aufsichtsbehorde - Jugendamt

: SHCIQE\SN\?IIFI auf gesetzliche Erlaubnispflicht nach § 43

Achtung: Auch eine Facebook-Seite ist
impressumspflichtig, wenn hier die Kindertagespflege

thematisiert wird
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Homepage
Datenschutzhinweise auf Homepages:

FOr den Umfang der Datenschutzhinweise kommt es
darauf an, welche Funktionen die Homepage
anbietet.

Bei der Abfrage von personenbezogenen Daten sind
iImmer besondere Hinweise erforderlich.

Vorsicht bei der Nutzung von Social-Media-Buttons
(Hinweis auf AGB der Anbieter)!
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Aufbewahrung und Entsorgung
von Daten

o Daten sind grundsatzlich so aufzubewahren, dass sie vor
unbefugtem Zugriff geschutzt sind

o Zugang darf fur AuBenstehende nicht moglich sein, bei
Bedarf in abschlieBbaren Schrnken aufbewahren

o nach dem Grundsatz der Erforderlichkeit sind —
personenbezogene Daten nur solange aufzubewahren,
wie es der Zweck der Erhebung erfordert

o bei der Vernichtung von Daten als Schriftgut bzw. beim
Loschen von Datentrdgern ist auf eine
datenschutzgerechte Entsorgung zu achten
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Aufbewahrung und Entsorgung
von Daten - Fristen

o Vertragsunterlagen: 3 Jahre W

o Verbandbuch: 5 Jahre
Iy o Steuerunterlagen: 10 Jahre

o alles andere, z. B. Dokumentationen, Notizen,
Fotos, ... wird sofort nach dem
Betreuungsende geldscht/vernichtet
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